Poste de Chargé(e) de clientéle trilingue (anglais/allemand ou anglais/espagnol)

Type de contrat : CDI
Localisation : Strasbourg

Page Personnel ADV est leader dans le recrutement et l'intérim spécialisés d'employés,
d'Agents de Maitrise et de cadres de premier niveau. Experts dans les métiers de I'ADV, nous
accompagnons nos clients dans le recrutement de leurs futurs talents au travers de notre
réseau national et d'une équipe de Consultants spécialisés.

Notre client, société spécialisée dans la vente de compléments alimentaires et produits
cosmétiques, recrute un Chargé de Clientéle Trilingue dans le cadre d'un CDI.

Description
Rattaché au Service Commercial, vous étes en charge de la relation avec des clients
professionnels (distributeurs) et particuliers.
A ce titre, vos principales responsabilités sont les suivantes :
Traitement des commandes (site web et téléphone) depuis la saisie jusqu'a la
facturation ;
Suivi des reglements clients et des distributeurs ;
Prise en charge des appels clients et des prospects ;
e Soutien au réseau de distributeurs concernant les spécificités produits.
Ce poste est a pourvoir pour 39h.

Profil

Titulaire d'un dipléme de type Bac +2 minimum dans le domaine des langues étrangéres, de
I'administration ou du commercial, vous justifiez d'au moins 6 mois d'expérience en
entreprise (stages compris).

Rigueur, capacité d'écoute, qualités relationnelles et sens du service client sont des atouts
indispensables pour réussir a ce poste a pourvoir dans un environnement dynamique.

Un niveau d'anglais courant et la maitrise d'une 2éme langue (allemand ou espagnol) sont
requis.

Vous étes intéressé(e) ?
Envoyez-votre CV directement a I’adresse suivante : eliedavid@pagepersonnel.fr

Pour postuler en ligne : https://www.pagepersonnel.fr/job-detail/charg%C3%A9e-de-
client%C3%AS8le-trilingue-hf/ref/903221
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